
ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ QÙY HỢP

     CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
       Độc lập - Tự do - Hạnh phúc    

Số:        /UBND-VP
V/v Tiếp tục triển khai hiệu quả Hệ 
thống thông tin giải quyết TTHC tập 

trung của Bộ Tư pháp

Qùy Hợp, ngày      tháng     năm 2026

                                           
                       Kính gửi:  

- Văn phòng HĐND - UBND xã;
- Trung tâm phục vụ Hành chính công xã;
- Các tổ chức chính trị xã hội xã;
- BCS các xóm, bản.

Thực hiện Công văn số 5563/UBND-HCC ngày 21/5/2026 của UBND tỉnh 
Nghệ An về việc tổng hợp, đánh giá việc triển khai Hệ thống thông tin giải quyết 
thủ tục hành chính tập trung của Bộ Tư pháp, UBND xã đề nghị các phòng chuyên 
môn và BCS các xóm, bản thực hiện tốt một số nội dung sau:

1. Văn phòng HĐND - UBND xã:
- Quản trị, vận hành và phân quyền tài khoản trên Hệ thống thông tin giải 

quyết thủ tục hành chính kịp thời, hiệu quả.
- Khẩn trương rà soát, cập nhật chính xác thông tin tài khoản thụ hưởng dùng 

để thu phí, lệ phí giải quyết TTHC. 
- Chỉ đạo Chuyên viên Văn phòng phụ trách lĩnh vực Hộ tịch chủ động 

nghiên cứu học liệu điện tử được tích hợp trên Hệ thống để khai thác, sử dụng Hệ 
thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ Tư pháp.

- Chủ động phối hợp với cán bộ phụ trách triển khai tại đơn vị để kịp thời xử 
lý các vướng mắc, khó khăn trong quá trình triển khai thực hiện Hệ thống thông 
tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ Tư pháp.

2. Trung tâm phục vụ Hành chính công xã:
 - Công khai đầy đủ danh mục, quy trình, thời hạn giải quyết thủ tục hành 

chính trên môi trường điện tử.
- Hướng dẫn người dân tạo, sử dụng tài khoản định danh điện tử và hỗ trợ 

người dân kê khai, nộp hồ sơ trực tuyến trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 
hành chính tập trung của Bộ Tư pháp.

- Phối hợp với Tổ công nghệ số cộng đồng để phổ biến, hỗ trợ sử dụng dịch 
vụ công trực tuyến.

- Theo dõi tiến độ xử lý hồ sơ trên hệ thống; đôn đốc, giám sát việc giải quyết 
thủ tục hành chính đúng thời hạn, đúng quy định bảo đảm phối hợp liên thông 
giữa các cơ quan, đơn vị và các phòng chuyên môn trong quá trình xử lý hồ sơ.

3. Các tổ chức chính trị xã hội; BCS các xóm, bản:
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- Tăng cường công tác tuyên truyền, đảm bảo việc nộp hồ sơ đăng ký hộ tịch 
trực tuyến theo đúng quy định của Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 
của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực 
tuyến; Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08/4/2020 của Chính phủ về thực hiện 
thủ tục hành chính trên môi trường điện tử trong đó đẩy mạnh liên thông 02 nhóm 
TTHC liên quan đến đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử trên địa bàn xã. Đồng 
thời tuyên truyền, vận động nhân dân đăng ký các sự kiện hộ tịch đúng thời hạn: 
Trong vòng 60 ngày đối với thủ tục đăng ký khai sinh và trong vòng 15 ngày đối 
với thủ tục đăng ký khai tử.

- Thông báo cho công dân có sai lệch thông tin giữa Cơ sở dữ liệu hộ tịch 
điện tử với Cơ sở dữ liệu Quốc gia về dân cư trực tiếp đến Trung tâm Phục vụ 
hành chính công xã để đước hướng dẫn thực hiện các thủ tục cải chính, sửa sai 
sót. 

Nhận được công văn này, đề nghị các phòng chuyên môn, các tổ chức chính 
trị xã hội và BCS các xóm, bản triển khai thực hiện nghiêm túc, đúng thời gian 
quy định./.

Nơi nhận:                                                                                 
- Như trên;
- Sở Tư pháp (b/c);                                                               
- TT Đảng ủy, HĐND xã (b/c);                                               
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Các ban ngành liên quan;
- Ban cán sự các xóm, bản
- Lưu: VT.                                                                          

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Vy Hoàng Hà
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